Regulamin Promocji FTTH 2022 v2

1. Organizatorem promocji jest Safe-Lock.NET Dawid Partyka z siedzibg w Rybniku, ul. Zebrzydowicka 137b, 44-217 Rybnik, zwany
dalej Operatorem.

2. Promocja trwa od 15.08.2022 r. do 31.12.2022 r. Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania promocji w dowolnym
momencie, bez podania przyczyny.

3. Promocja skierowana jest do Klientow, ktérzy w okresie obowigzywania promocji podpiszg umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Safe-Lock.NET na czas okreslony 24 w ramach ustugi swiattowodowego dostepu do sieci Internet.

4. W ramach niniejszej promocji, Operator udziela nastepujacych rabatow:

e obniza optate aktywacyjng dla ustugi Safe-Lock.NET z 600 zt brutto na 150 zf brutto udzielajac rabatu w wysokosci 450 zt dla
umowy na okres 24mc

e obniza optate abonamentowgq dla ustug: Pakiet Standard z 95z, Pakiet Standard+ z 105zt ,Pakiet Max z 115z, Pakiet Max+ z 135zt
na nizszg, odpowiednio wg tabeli:

Nazwa abonamentu Umowa na 24m-c (w nawiasie Umowa na 12m-c (w nawiasie kwota
kwota rabatu) rabatu)

Pakiet 2022 FTTH Mini (brak publicznego IP) 65zt (30zt) 75zt (20zt)

Pakiet 2022 FTTH Standard 75zt (30z1) 85zt (20z})

Pakiet 2022 FTTH Max 85zt (30zt) 95zt (20zt)

Pakiet 2022 FTTH Max + 105zt (30zt) 115zt (20zt)

5. Po okresie obowigzywania umowy na czas okreslony umowa przechodzi na czas nieokreslony z jednomiesiecznym okresem na
wypowiedzenie.

5a. Dla Umoéw zawartych na czas nieokreslony, po zakonczeniu Okresu Zobowigzania jak i dla Abonentéw zawierajacych Umowy bez
Okresu Zobowigzania, Dostawca Ustug, w celu zachowania ich wysokiej jakosci zgodnie z Umowag zawartg z Abonentem, uprawniony
jest do podniesienia Optat Abonamentowych, nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym z powodoéw niezaleznego od niego
podwyzszenia kosztow $wiadczenia Ustug takich jak:

a) zmiany przepis6w prawa, istotne zmiany w interpretacji prawa dokonane przez organy wiadzy publicznej lub wytyczne organdw
wiladzy publicznej wptywajace na konieczno$¢ zmiany warunkéw Ustug, ponoszenia dodatkowych optat oraz kosztéw dostarczania
Ustug,

b)wzrost kosztéw i naktadéw zwigzanych ze swiadczong Ustuga, ktore majg bezposredni wptyw na jakosc¢ i zawartos¢ Ustug, m.in.
koszty dostepu i utrzymania infrastruktury, koszty miedzyoperatorskie, koszty pracy oraz energii elektrycznej,

c) wzrost Rocznego Wskaznika Cen Towardw i Ustug Konsumpcyjnych (CPI), publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny w
stosunku do podstawy roku poprzedniego wynoszacej 100.

6. Operator w ramach zawartej umowy promocyjnej, udostepnia abonentowi wszystkie niezbedne urzadzenia potrzebne do
Swiadczenia ustugi o ktérej mowa w pkt. 3 niniejszego Regulaminu.

7. Klient moze zawrze¢ umowe promocyjna, jezeli:

e istniejg warunki techniczne na podtaczenie lokalizacji klienta do sieci Safe-Lock.NET i jest mozliwos¢ swiadczenia wybranej przez
klienta ustugi w tej lokalizacji. Jezeli wczesniej zawarto umowe promocyjng, a nie ma mozliwosci swiadczenia jej w lokalizacji klienta,
umowa ulega wygasnieciu bez przystugujacych jakichkolwiek roszczen z tego tytutu klientowi.

* nie zalega z optatami na rzecz Safe-Lock.NET

8. Obecny abonent moze rozwigzac posiadang umowe terminowg (zawartg na okres 24 lub 36 miesiecy na zasadach niniejszej lub
poprzednich promocji) i zawrze¢ nowa umowe terminowg na warunkach niniejszej promocji (na okres nie krotszy niz 24 miesiace),
jezeli do wygasniecia obecnej umowy terminowej pozostato nie wiecej niz 30 dni.

9. Po zawarciu umowy promocyjnej z Operatorem, abonent w czasie jej obowigzywania moze bezptatnie zmienia¢ rodzaj ustugi na inng
(sposrod ustug dostepnych tylko w niniejszej promocji), niz ustuga wybrana w momencie podpisania umowy promocyjnej. Przy czym
zmiana ustugi na nizsza, niz ustuga wybrana w momencie podpisania umowy promocyjnej mozliwa jest dopiero po 12 miesigcach od
dnia uruchomienia ustugi.

10. Abonent moze zmienia¢ ustugi w czasie trwania promocji na wyzsze wybierajac sposrod ustug dostepnych w tej promocji.

11. Powyzsze ustugi realizowane sg na fgczu Operatora zgodnie z ponizszg tabelg przedstawiajgcq maksymalne predkosci ustug:
Dostepnos$¢ ustugi 98%, predkos¢ minimalna: 50%.

Nazwa abonamentu Predkos¢ Predkos¢ Router WiFi AC1200 Publiczny adres IP | Extra upload
pobierania wysytania

Pakiet 2022 FTTH Mini do 100Mbps do 10Mbps Mozliwos¢ dzierzawy 15zt/me BRAK BRAK OPCIJI

Pakiet 2022 FTTH Standard do 300Mbps do 30Mbps Mozliwo$¢ dzierzawy 10zt/mc TAK 100Mbps - 10zt/mc

Pakiet 2022 FTTH Max do 600Mbps do 60Mbps Mozliwo$¢ dzierzawy 10zt/mc TAK 200Mbps - 11zt/mc

Pakiet 2022 FTTH Max + do 800Mbps do 100Mbps TAK (darmowa dzierzawa) TAK 200Mbps - 11z¥/mc

12. Podane predkosci sg predkosciami maksymalnymi i mierzona pakietami >1400 bajtéw. Minimalna gwarantowana predkos$¢ dostepu
do internetu to 2048kbps dla transmisji o wielkosci pakietéw >1400bajtdw.

13. W przypadku rozwigzania umowy promocyjnej przez abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie abonenta, lub
wygasniecia umowy promocyjnej z przyczyn okreslonych w regulaminie przed zakonczeniem terminu jej obowigzywania, abonent
zostanie obcigzony Optatg Wyrownawczg (ktora stanowi kare umowng za przedterminowe rozwigzanie umowy), w wysokosci nie
wiekszej niz suma przyznanych rabatéw:

e rabat z tytutu optaty aktywacyjnej w zaleznosci od rodzaju wybranej ustugi, opisany w pkt. 4

e rabat za kazdy miesigc z tytutu optaty abonamentowej w zaleznosci od rodzaju wybranej ustugi, opisany w tabeli optat
abonamentowych

14. Optata wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT i bedzie naliczona proporcjonalnie do okresu jaki pozostat do daty zakonczenia
obowigzywania umowy promocyjnej. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia optaty wyréwnawczej w terminie wskazanym przez
Operatora w nocie debetowej.




Cennik Promocja FTTH 2022 v2

Nazwa abonamentu Umowa 24m-c Umowa 12m-c Umowa na czas nie okreslony
z e-faktura z e-faktura
Pakiet 2022 FTTH Mini 65,00 zt 75,00 zt 95,00 zt
Pakiet 2022 FTTH Standard 75,00 zt 85,00 zt 105,00 zt
Pakiet 2022 FTTH Max 85,00 zt 95,00 zt 115,00 zt
Pakiet 2022 FTTH Max + 105,00 zt 115,00 zt 135,00 zt

Nazwa abonamentu Predkosé dzien Predko$¢ wysylania
Pakiet 2022 FTTH Mini do 100Mbps do 10Mbps

Pakiet 2022 FTTH Standard do 300Mbps do 30Mbps

Pakiet 2022 FTTH Max do 600Mbps do 60Mbps

Pakiet 2022 FTTH Max + do 800Mbps do 100Mbps

Nazwa ushugi

Cena brutto

Przyznana ulga

Aktywacja internetu aneks do umowy 1,00zt 599,00 zt
Aktywacja internetu umowa na 24m-c* 150,00 zt 450,00 zt
Aktywacja internetu umowa na 12m-c* 200,00 zt 400,00 zt
Aktywacja internetu umowa na czas nie okreslony 600,00 zt 0,00 zt

Wydruk faktury VAT dla opcji e-faktura

5,00 zt za jedna fakturg

Sporzadzenie oraz wyslanie wezwania do zaplaty (20dni po terminie platnosci) 15,00 zt -
Kary za zerwanie umowy
Nazwa Oplata za kazdy miesiac Opfata za kazdy miesiac Opfata za kazdy miesiac Kara z tytutu ulgi za aktywacje internetu
uzytkowania internetu w uzytkowania internetu w uzytkowania internetu w
przypadku umowy przypadku umowy przypadku umowy
na 12m-c na 24m-c/36m-c bezterminowej
Pakiet 2022 FTTH |25PLN 35PLN OPLN Roznica optaty aktywacyjnej dla umowy
Mini bezterminowej do ceny z umowy terminowe;.
. Owa kwota jest doliczana do kary naliczonej z
Pakiet 2022 FTTH | 25PLN 35PLN OPLN tytutu znizki za abonament.
Standard
Pakiet 2022 FTTH | 25PLN 35PLN OPLN
Standard+
Pakiet 2022 FTTH |25PLN 35PLN OPLN
Max
Pakiet 2022 FTTH |25PLN 35PLN OPLN
Max+

* - sprzet na czas trwania umowy jest dzierzawiony klientowi




